
MATERIALE – OFFENTLIGE PORTALER 

 

Hvad er offentlige portaler? 

Offentlige portaler er digitale platforme, der giver borgere adgang til offentlige tjenester og  

information online. De er en central del af Danmarks digitaliseringsstrategi og gør det muligt  

for borgere at interagere med det offentlige døgnet rundt. 

1. Borger.dk 

   - Den primære portal for borgere i Danmark 

   - Giver adgang til en bred vifte af offentlige selvbetjeningsløsninger 

   - [Besøg Borger.dk](https://www.borger.dk/  ) 

2. Sundhed.dk 

   - National sundhedsportal med adgang til personlige sundhedsoplysninger 

   - Mulighed for at bestille medicin, se journal og meget mere 

   - [Besøg Sundhed.dk](https://www.sundhed.dk ) 

3. SKAT.dk 

   - Portal for skatteoplysninger og -indberetning 

   - Årsopgørelse, forskudsopgørelse og andre skatterelaterede tjenester 

   - [Besøg SKAT.dk](https://www.skat.dk/ ) 

4. Digital Post 

   - Sikker digital postkasse til kommunikation med det offentlige 

   - Kan tilgås via e-Boks eller borger.dk 

   - [Læs om Digital Post](https://digst.dk/it-loesninger/digital-post/ ) 

Nøglefunktioner i offentlige portaler 

1. MitID 

   - Sikker login-løsning til offentlige og private tjenester 

   - [Information om MitID](https://www.mitid.dk/ ) 

2. Selvbetjeningsløsninger 

   - Mulighed for at ansøge om ydelser, ændre personlige oplysninger, mv. 

3. Personlig oversigt 

   - Se dine personlige oplysninger, som det offentlige har registreret 

4. Sikker kommunikation 

   - Mulighed for at kommunikere sikkert med offentlige myndigheder 

 

Yderligere ressourcer og links 

1. [Cybersikkerhed for borgere](https://www.sikkerdigital.dk/ ) 

   - Råd og vejledning om sikker digital adfærd 

2. [Hjælp til Borger.dk](https://www.borger.dk/om-borger-dk/hjaelp-til-borger-dk ) 

   - Vejledning i brug af Borger.dk og andre offentlige selvbetjeningsløsninger 

3. [Digitaliseringsstyrelsen om NemID/MitID](https://digst.dk/it-loesninger/mitid/ ) 

   - Officiel information om NemID og overgangen til MitID 

4. [Seniorsurf](https://www.aeldresagen.dk/viden-og-raadgivning/hjaelp-og-stoette/seniorsurf ) 

   - Ældre Sagens initiativer for at hjælpe ældre med at bruge digitale tjenester 
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